HOSTVISION S.R.L. CLUJ i CASA JUDETEANA DE PENSII CLUJ
Nr.zo> 1 C ‘L‘f Qf 07T Nr__ Af 1 03 02904

CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
DE GAZDUIRE WEB

Nr.2 din 03.01.2019

Tn temeiul Legii nr.98 /2016 privind achizitiile publice si a H.G nr. 395/2016 din 2 iunie 2016
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publicd din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice s-a incheiat
prezentul contract intre:

1. Pdrtile contractante

1.1 Casa Judeteana de Pensii Cluj cu sediul in str. G. Cosbuc nr.2, Cluj-Napoca, jud. Cluj, cod
fiscal 13582024 , tel. 0264-431010 , fax: 0264-450080, cod Iban RO89 TREZ 25A6 8500 3200 130X
reprezentata legal de Director executiv adjunct ec.Mariana Salciuan ,in calitate de Achizitor,

si

1.2 Hostvision S.R.L. cu sediul in Cluj-Napoca,str.Eremia Grigorescu,nr.87,judetul Cluj,
inmatriculata in Registrul Comertului sub nr. J12/1063/1993, cod fiscal RO 3598139, reprezentata
de ing.Damian Ghitulescu, avand functia de administrator, in calitate de Prestator.

2.0biectul contractului
2.1. Obiectul contractului il constituie prestarea serviciilor de gazduire web.

3. Pretul contractului

3.1 Pretul contractului este de 9.99 euro/luna , pretul serviciilor ce vor fi efectuate, este de 119,88
euro/an ,estimat la 564 lei fara TVA ,respectiv 671,16 cu TVA, la care se adauga servicii de
reinnoire domeniu.ro in valoare de 8.9 euro/an(10.59 euro cu TVA).Total valoare estimata a
contractului 721 lei cu TVA.

4. Durata contractului

4.1 Durata prezentului contract este de 12 luni, in perioada 03.01.2019 - 31.12.2019.
4.2 Prezentul contract intra in vigoare la data semnarii lui de citre ambele parti.

4.3 Contractul poate fi prelungit cu inca 4 luni.

5. Executarea contractului
5.1 Executarea contractului incepe dupd semnarea acestuia de citre ambele parti.

6. Documentele contractului

6.1 Documentele contractului sunt:

a) oferta financiara;

b) acte aditionale, pe masura producerii lor.

7.0bligatiile principale ale prestatorului

7.1 Prestatorul se obliga s execute serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in
propunerea tehnica si garanteaza cd sunt in concordantd cu standardul de calitate intern Si
international, cu respectarea conditiilor solicitate de Achizitor.

7.2 Prestatorul se obliga s& despagubeasca achizitorul impotriva oriciror:

1) reclamatii i actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete,nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, serviciile folosite
pentru sau in legaturd cu achizitia facuta, si
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ii) daune-interese, costuri, taxe §i cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatie
o astfel de incalcare este solicitata de catre achizitor.
7.3 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu termenul
de prestare convenit. Totodata este raspunzator atat de operatiunile §i metodele de utilizate in
vederea indeplinirii obligatiilor contractuale, cat si de calificarea personalului folosit pe toata
durata de executare a contractului.
7 4 Prestatorul se obligd ca pe perioada de derulare a contractului sa asigure mentenanta,
actualizare, dezvoltare si instruirea personalului, dupa cum urmeaza:
- 54 actualizeze continutul platformei cu informatii furnizate de Achizitor;
- sa optimizeze materialul multimedia ce va fi adaugat pe site la cererea Achizitorului;
. ¢ evalueze riscurile de securitate si sa efectueze optimizari pentru asigurarea securitatii cu o
periodicitate lunara si la cererea Achizitorului;
- prin mijloace proprii si fara costuri suplimentare, s3 remedieze disfunctionalitatile sesizate si sa
corecteze erorile de aplicatie aparute.
Prestatorul va oferi consultantd si suport tehnic gratuit pe toata durata contractului si va fi

asigurat minim intre orele 8.00-17.00 x 5 zile/saptamana.
7.5 Prestatorul va asigura, rezolvarea disfunctionalitatilor de dezvoltare aparute si corectarea
erorilor de aplicatie aparute.
7 6 Prestatorul va efectua review-uri periodice ale incidentelor de securitate si riscurilor de
securitate si va realize optimizarile necesare. Va notifica, de asemenea, Autoritatea Contractanta
cu privire la incidentele majore de securitate survenite pe perioada monitorizarii.
7.7 Prestatorul va respecta timpul de raspuns la solicitarile Achizitorului, pentru urmatoarels
disfunctionalitati,dupa cum urmeaza: N

- disfunctionalitati critice - timp de raspuns 1 ora, timp de remediere 2 ore;

- disfunctionalitati majore - timp de raspuns 2 ore, timp de remediere 4 ore;

- disfunctionalitati normale - timp de raspuns 2 ore, timp de remediere 24 ore.
7.8 Prestatorul va asigura instruirea a minimum 2 persoane din partea Achizitorului care vor fi
implicati in administrarea si exploatarea curent3 a site-ului. Instruirea va avea loc la sediul
Autoritatii contractante. Instruirea va fi realizata de catre un reprezentant al Prestatorului si va
consta in explicarea utilizarii fiecarei functionalitati incluse in interfata de administrare a site-ului.
7.9. Sa pastreze confidentialitatea profesionald, cu exceptia cazurilor prevazute de lege. Faptele
cuprinse in confidentialitatea profesionald in clud nu numai pe acelea incredintate de Beneficiar, ci
si pe cele despre care s-a luat la cunostinta prin intermediul lucrarilor executate.Confidentialitatea
profesionald va fi pastrata de Prestator, inclusiv salariatii si colaboratorii acestuia, care au avut
acces la informatii despre Beneficiar, pe toata perioada contractului si inca o perioada de trei ani
de la incetarea prezentului contract.

8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1 Achizitorul se obligd sa achizitioneze serviciile cuprinse in caietul de sarcini si sa plateasca
pretul convenit in prezentul contract.

8.2 Orice modificare a caracteristicilor tehnice ale serviciilor ce fac obiectul prezentului contract,
prezentate in detaliu in Caietul de sarcini si propunerea tehnica, va putea fi facuta numai in urma
semnarii unui act aditional.

Daca modificarea caracteristicilor tehnice a fost efectuata de prestator fara acordul achizitorului,
concretizata prin incheiere unui act aditional la prezentul contract, serviciile nu vor fi receptate.
8.3 Achizitorul are obligatia de a efectua plata abonamentului lunar, dupa receptia serviciilor, pe
baza facturii fiscale si a procesului verbal de receptie, dar numai in intervalul 25 - ultima zi a lunii
urmatoare celei in care se presteaza serviciile.

8.4 Plata se face in lei, in contul de trezorerie al prestatorului indicat pe factura.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor
9.1 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una din parti da dreptul
partii lezate de a considera contractul de drept reziliat fara nici o formalitate prealabild si fara
interventia instantei de judecata si de a pretinde plata de daune-interese.

9.2 i) In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste si isi indeplineasca obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca
penalitati, o suma in cuantum de 0,05% din valoarea in LEI a serviciilor calculate
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pro-rata temporis pentru fiecare zi de intarziere pana la indeplinirea tuturor obligatiilor
contractuale.

it) In cazul in care achizitorul din culpa sa, nu onoreaza facturile in termenul stabilit prin clauza §
9.3 Prestatorul are dreptul de a percepe, ca penalitati, o suma echivalentd cu o coti procentuala
din plata neefectuata de 0,05% pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectivi a
obligatiilor,

contractului respectiv ar fi contrara interesului public.

9.5 In cazul prevazut la clauza 11.3, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data rezilierii contractului.

9.6 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisi adresati
prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma se desfiinteaza sau sunt initiate
procedurii de reorganizare judiciara si de faliment a prestatorului, cu conditia ca aceasta anulare sa
nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. in acest caz,
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzaitoare pentru partea din contract
indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

10. Alte responsabilitdti ale achizitorului

10.1 Achizitorul se obligs s& puna la dispozitia Prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe
care acesta le considera necesare indeplinirii contractului.

10.2 Achizitorul, prin personalul din proiect va pune la dispozitia Prestatorului informatiile
necesare, respectiv receptionarea serviciilor. ,

11. Receptie si verificdri
11.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din oferta tehnica a prestatorului.

12. Incepere, finalizare, intdrzieri, sistare

12.1 Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data semnarii contractului de
catre ambele parti.

12.2.(1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile la data stabilita in prezentul contract
conform cap. 6.

(2) In cazul in care Prestatorul sufera intarzieri datorate in exclusivitate Achizitorului, partile vor
stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciilor.

12.3. Daca pe parcursul derulirii contractului Prestatorul constati ci nu poate respecta termenul
de prestare, acesta are obligatia de a notifica acest lucry, in timp util, Achizitorului. Modificarea
datei de prestare asumate, se face cu acordul partilor, prin act aditional.

12.4. In afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie,
orice intdrziere in indeplinirea contractului da dreptul Achizitorului de a solicita penalitati
Prestatorului.

13. Ajustarea pretului contractului

13.1. Pentru serviciile prestate, platile datorate de Achizitor Prestatorului sunt tarifele declarate in
oferta financiara, anex3 la contract, si nu pot fi modificate pe toata durata de valabilitate a
contractului.

14. Amendamente
14.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional.

15. Rezilierea contractului

15.1 Executarea necorespunzitoare sau executarea culpabila a obligatiilor asumate prin prezentul
contract de catre una din parti, di dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de drept
si de a pretinde plata de daune interese, constand in recuperarea in totalitate a prejudiciului
produs din culpa celeilalte parti.



16. Incetarea contractului

16.1 Prezentul contract inceteaza in urmatoarele cazuri:

a). partile convin de comun acord incetarea contractului;

D). expirarea duratei contractului;

C). prin reziliere, in conditiile prezentului contract;

d). in cazul dizolvarii, lichidarii, falimentului, retragerii autorizatiei de functionare a unuia din
contractanti;

e). prin denuntare unilaterald in urmatoarele conditii: ca efect al manifestarii de vointa expresa a
uneia din parti cu notificarea prealabild de minim cinci zile lucratoare a partenerului de contract,
sub rezerva ca optiunea pentru incetare si nu fi fost derivata dintr-o nesocotire culpabild a
obligatiilor contractuale pentru eliminarea raspunderii;

f). prin imposibilitate de executare, in conditiile art.19.

17. Forta majord

17.1 Forta majora este constatati de o autoritate competenta.

17.2 Forta majora exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

17.3 Orice eveniment imprevizibil sau inevitabil care impiedica, in parte sau in totalitate,
indeplinirea obligatiilor contractului, va fi considerat un caz de fortd majora. Pierderea finantarii
din motive care nu s-au datorat achizitorului va fi considerats de asemenea forta majora.

17.4 Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fira a
prejudicial drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

17.5 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, in~
termen de 5 zile si in mod complet, producerea acesteia, iar in termen de 10 zile si puni la
dispozitia acesteia actele doveditoare si sd ia orice masuri care ji stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

17.6 Daca forta majora actioneaza sau se estimeazi c3 va actiona o perioada mai mare de o luna,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

18. Drepturi de proprietate intelectuald

18.1 Orice rezultate sau drepturi legate de acestea, inclusiv drepturi de autor si/sau orice alte
drepturi de proprietate intelectuala si/sau industriala, obtinute ca urmare a executarii serviciilor
ce fac obiectul prezentului contract vor fi proprietatea achizitorului, care le poate utiliza, publica
sau transfera dupa cum considera necesar.

19. Solutionarea litigiilor

19.1  Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe,orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea contractului.

19.2 Procesele si cererile privind acordarea despagubirilor pentru repararea prejudiciilor cauzate in
cadrul procedurii de atribuire, precum $i cele privind executarea, nulitatea, anularea, rezolutiunea,
rezilierea sau denuntarea unilaterald a contractelor de achizitie publica se solutioneaza in prima
instanta de catre sectia comerciald a tribunalului in circumscriptia caruia se afla sediul autorititii
contractante,

20. Limba care guverneazd contractul
21.1 Limba care guverneaza contractul este limba romana.

21. Comunicari

21.1 (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa
fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.

21.2  Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.



27.Nulitdti

22.1. Daca o clauzi a acestui contract va fi declaratd nuld, celelalte prevederi ale contractului nu
vor fi afectate de aceastd nulitate. Partile convin ca orice clauzd declaratd nula sa fie inlocuita
printr-o altd clauza care si corespunda cat mai cu putintd spiritului contractului. In cazul in care,
ca urmare a demersurilor ficute de parti,clauza declaratd nuld nu poate fi inlocuitd cu una care sa
corespunda cat mai cu putintd spiritului contractului, si aceasta clauza este de esenta contractului,
contractul se va rezilia de plin drept.

23. Legea aplicabila contractului
22.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.
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ACORD DE CONFIDENTIALITATE
anexa la Contractul de servicii nr. 2/ 03.01.2019

1. Partile acordului
Prezentul Acord de Confidentialitate, a fost incheiat intre:

1.1. Casa Judeteana de Pensii Cluj cu sediul Str. G Cosbuc nr.2, Cluj-Napoca, Judetul Cluj, Cod
Fiscal 13582024 , tel. 0264-431010 , fax: 0264-450080, cont IBAN RO89 TREZ 25A6 8500 3200 130X
reprezentata legal de Director executiv adjunct ec. Mariana Salciuan ,in calitate de Achizitor,

51 i e —————

1.2, 5.C, Hostvision SRL cu @

ricumae,

a). Partile au incheiat un Contact de servicii de gazduire pagina web nr.2 7/ 03.01.2019

D). prestatorul a fost selectat pentru a desfasura un serviciu de gazduire pagina web in perioada
03.01.2019 - 31.12.2019.

C). prestatorul se angajeaza sa prezinte reprezentantului achizitorului sus mentionat, informatiile si
datele necesare pentru desfasurarea conforma a activitatilor prevazute in cadrul Acordului.

2. Definitia Informatiilor Confidentiale

2.1. Informatiile Confidentiale vor fi folosite exclusiv pentru si in folosul indeplinirii obligatiilor
asumate in baza acordului de servicii de gazduire pagina web.

2.2 Informatiile Confidentiale nu includ informatiile pe care beneficiarul informatiilor confidentiale
dovedeste ca erau publice la data dezvaluirii de catre cealalta parte sau au devenit publice dupa
aceasta data din alt motiv decat fapta culpabila a beneficiarului informatiilor confidentiale.

2.3 Totusi, Informatiile Confidentiale nu vor fi considerate ca fiind publice prin simplul fapt ca
anumite portiuni nesemnificative sau combinatii aferente acestora, au devenit, intre timp, publice.

3. Destinatia informatiilor
Partile vor folosi informatiile numai in scopurile stabilite de comun acord.

4. Confidentialitate
4.1. Beneficiarul informatiilor confidentiale nu are dreptul sa dezvaluie Informatiile Confidentiale
altor persoane, cu exceptia persoanelor desemnate de CJP Cluj.
4.1. Informatiile vor fi tratate ca fiind strict confidentiale, iar beneficiarul informatiilor confidentiale
nu are dreptul sa:

a). copieze, multiplice, distribuie, dezvaluie in nici un fel, total sau partial, nici unei
alte persoane fizice sau juridice, nici una din Informatiile Confidentiale sau aspecte legate de
acestea;

b). permita tertilor accesul la Informatiile Confidentiale.

5. Informare

Daca beneficiarul informatiilor confidentiale constata ca Informatiile Confidentiale au fost, in mod
neautorizat, deconspirate, pierdute sau folosite in alte scopuri decat cele stabilite, acesta va instiinta
prompt, cealalta parte.

6. Solicitare

In cazul in care un tert solicita beneficiarului informatiilor confidentiale dezvaluirea unor Informatii
Confidentiale, chiar daca tertul respectiv nu este autorizat sa primeasca astfel de informatii si
indiferent daca tertul ofera sau nu bani sau alte avantaje in schimbul Informatiilor Confidentiale pe
care le solicita, beneficiarul informatiilor confidentiale se



obliga prin acest Acord sa instiinteze imediat cealalta parte in legatura cu propunerea respectiva,
mentionand numele celui care a facut propunerea, data si ora propunerii, si alte detalii care putea fi
considerate relevante de catre un comerciant diligent.

7. Daune

Daca se dovedeste ca beneficiarul informatiilor confidentiale nu a executat, a executat cu intarziere
sau necorespunzator vreo obligatie prevazuta la art. 4 sau 5 din prezentul acord, beneficiarul
informatiilor confidentiale se obliga la plata unor despagubiri in concordanta cu prejudiciul
produs.Daca se dovedeste ca beneficiarul informatiilor confidentiale a permis, din neglijenta, din
greseala sau orice alta forma de culpa, dezvaluirea vreunei Informatii Confidentiale unei terte parti
neatorizate sa intre in posesia acestei Informatii, beneficiarul informatiilor confidentiale se obliga la
plata in concordanta cu prejudiciul produs.

Daca se dovedeste ca beneficiarul informatiilor confidentiale a permis, in mod intentionat,
dezvaluirea vreunei Informatii Confidentiale unei terte parti neautorizate sa intre in posesia acestei
informatii, beneficiarul informatiilor confidentiale se obliga la plata unei despagubiri in concordanta
cu prejudiciul produs.

8. Dezvaluire in virtutea legii

8.1 Daca beneficiarul informatiilor confidentiale este solicitat de catre organele judiciare sau
administrative competente sa dezvaluie Informatii Confidentiale referitoare la partea care a dezvaluit
informatiile confidentiale, in virtutea aplicarii unei legi sau altei norme juridice ori hotarari
judecatoresti, beneficiarul informatiilor confidentiale va instiinta prompt partea care a dezvaluit
informatiile confidentiale pentru a da posibilitatea acesteia de a se pune sub protectia unui ordin sau
a unei alte dispozitii legale adecvate privitoare la confidentialitatea informatiilor.

8.2 In cazul in care partea care a dezvaluit informatiile confidentiale nu obtine o alta dispozitie care
sa-1 protejeze Informatiile Confidentiale, cealalta parte va dezvalui numai acele portiuni din
Informatiile Confidentiale considerate, in urma consultarii unui jurist si a unui specialist in domeniul
informatiei respective, necesar a fi dezvaluite conform legii, si va depune toate eforturile pentru ai
se garanta ca Informatiile Confidentiale vor fi tratate ca fiind confidentiale.

9. Proprietate
Fiecare dintre cele doua parti confirma si recunoaste dreptul de proprietate al partii care a dezvaluit
informatiile confidentiale asupra tuturor Informatiilor Confidentiale.

10. Drepturi si Licente
Toate Informatiile Confidentiale sunt proprietatea partii care a dezvaluit informatiile confidentiale si
beneficiarul informatiilor nu are nici un drept, direct sau implicit, asupra Informatiilor Confidentiale.

11. Durata de pastrare a confidentialitatii si incetarea acordului

prezentul Acord se incheie pe o perioada de 1 (un) an, cu incepere de la data semnarii, cu exceptia
cazului in care este revocat inainte de termen de una din parti.Obligatiile Partilor ce decurg din
prezentul Acord vor ramine valabile si vor avea efect pe 0 perioada de 1 an de la data incetarii
Acordului.

12. Restituirea sau distrugerea Informatiilor Confidentiale

Partile se obliga sa inapoieze, la prezentarea unei cereri scrise sau la incetarea Acordului, toate
suporturile pe care sunt stocate Informatiile Confidentiale (inclusive toate copiile aferente).
Restituirea acestor informatii nu absolva pe beneficiarul informatiilor confidentiale de celelalte
obligatii ce revin acestuia prin prezentul Acord.

13. Alte daune

Partile recunosc ca incalcarea efectiva sau potentiala a clauzelor acestui Acord poate provoca daune
partii care a dezvaluit sau a incercat sa dezvaluie informatiile confidentiale si admite ca, pe langa
alte daune minime prevazute in acest acord, partea care a dezvaluit informatiile confidentiale are
dreptul la toate daunele si masurile de siguranta si de constrangere prevazute de legislatia in vigoare.

14. Notificari
Toate notificarile se vor trimite in scris la ultima adresa cunoscuta a celeilalte parti, prin e-mail si vor

fi considerate comunicate de la data confirmarii de raspuns prin e-mail.
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CONTRACT DE PRESTAR| SERVICII
DE GAZDUIRE WEB

Nr.2 din 03.01.2019

fiscal 13582024 » tel, 0264-431010 , fax; 0264-450080,' cod Iban RO89 TREZ 25A6 8500 3200 130X
réprezentata legal de Director executiv adjunct ec.Mariana Salciuan ,in calitate de Achizitor,

2.0biectul contractuluj
2.1. Obiectul contractului il constituie prestarea serviciilor de gazduire web.

3. Pretul contractului

3.1 Pretul contractului este de 9,99 euro/luna , pretul serviciilor ce vor fi efectuate, este de 119,88
euro/an ,estimat la 564 lei fara TvaA ,respectiv 671,16 cuy TVA, la care se adauga servicii de
reinnoire domeniu.ro in valoare de 8.9 euro/an(10.59 euro cy TVA).Total valoare estimata a
contractului 721 (e cy TVA.

4. Durata contractuluij
4.1 Durata prezentului contract este de 12 luni, in perioada 03.01.2019 - 31.12.2019,
4.2 Prezentul contract intrd in vigoare la data semnarii lui de catre ambele parti.

4.3 Contractuyl poate fi prelungit cy inca 4 luni,

5. Executareq contractului
5.1 Executarea contractului incepe dupa semnarea acestuia de citre ambele parti.

6. Documentele contractului

6.1 Documentele contractului sunt:

a) oferta financiara;

b) acte aditionale, pe masura producerii lor.,

7.0Obligatiile principale ale prestatorulyi

7.1 Prestatorul se obligd s& execute serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in
Propunerea tehnicj s; garanteaza ci sunt in concordantd cu standarduyl de calitate intern si
international, cu respectarea conditiilor solicitate de Achizitor.

7.2 Prestatoryl se obliga sa despagubeasc achizitorul impotriva oricaror:

' in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de Proprietate intelectualy
| inregistrate etc.), legate de echipamentele, Materialele, serviciile folosite
pentru sau in legatury cy achizitia facuts, si
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i) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatie
0 astfel de incalcare este solicitata de citre achizitor.
7.3 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu termenul
de prestare convenit. Totodati este raspunzator atat de operatiunile si metodele de utilizate in
vederea indeplinirii obligatiilor contractuale, cat si de calificarea personalului folosit pe toata
durata de executare a contractului.
7.4 Prestatorul se obligd ca pe perioada de derulare a contractului sa asigure mentenanta,
actualizare, dezvoltare si instruirea personalului, dupa cum urmeaza:
- sa actualizeze continutul platformei cu informatii furnizate de Achizitor:
- sa optimizeze materialul multimedia ce va fi adaugat pe site la cererea Achizitorului;
- sa evalueze riscurile de securitate $i sa efectueze optimizari pentru asigurarea securitatii cu o
periodicitate lunara si la cererea Achizitorului;
- prin mijloace proprii si fara costuri suplimentare, sa remedieze disfunctionalitatile sesizate si si
corecteze erorile de aplicatie aparute.
Prestatorul va oferi consultanta si suport tehnic gratuit pe toata durata contractului si va fi

asigurat minim intre orele 8.00-17.00 x 5 zile/saptamana.
7.5 Prestatorul va asigura, rezolvarea disfunctionalitatilor de dezvoltare aparute si corectarea
erorilor de aplicatie aparute.
7.6 Prestatorul va efectua review-uri periodice ale incidentelor de securitate si riscurilor de
securitate si va realize optimizirile necesare. Va notifica, de asemenea, Autoritatea Contractanta
cu privire la incidentele majore de securitate survenite pe perioada monitorizarii.
7.7 Prestatorul va respecta timpul de raspuns la solicitirile Achizitorului, pentru urmatoarelr
disfunctionalitati,dupa cum urmeaza: ’

- disfunctionalitati critice - timp de raspuns 1 ora, timp de remediere 2 ore;

- disfunctionalitati majore - timp de raspuns 2 ore, timp de remediere 4 ore;

- disfunctionalitati normale - timp de raspuns 2 ore, timp de remediere 24 ore.
7.8 Prestatorul va asigura instruirea a minimum 2 persoane din partea Achizitorului care vor fi
implicati in administrarea si exploatarea curent a site-ului. Instruirea va avea loc la sediul
Autoritatii contractante. Instruirea va fi realizati de catre un reprezentant al Prestatorului si va
consta in explicarea utilizérii fiecirei functionalitati incluse in interfata de administrare a site-ului.
7.9. Sa pastreze confidentialitatea profesionala, cu exceptia cazurilor prevazute de lege. Faptele
cuprinse in confidentialitatea profesional3 in clud nu numai pe acelea incredintate de Beneficiar, ci
51 pe cele despre care s-a luat la cunostinta prin intermediul lucrarilor executate.Confidentialitatea
profesionala va fi pastrata de Prestator, inclusiv salariatii si colaboratorii acestuia, care au avut
acces la informatii despre Beneficiar, pe toata perioada contractului si inca o perioada de trei ani
de la incetarea prezentului contract.

8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1 Achizitorul se obligd sa achizitioneze serviciile cuprinse in caietul de sarcini si si plateasca
pretul convenit in prezentul contract.

8.2 Orice modificare a caracteristicilor tehnice ale serviciilor ce fac obiectul prezentului contract,
prezentate in detaliu in Caietul de sarcini s propunerea tehnica, va putea fi ficutid numai in urma
semnarii unui act aditional.

Daca modificarea caracteristicilor tehnice a fost efectuata de prestator fiari acordul achizitorului,
concretizata prin incheiere unui act aditional la prezentul contract, serviciile nu vor fi receptate.
8.3 Achizitorul are obligatia de a efectua plata abonamentului lunar, dupa receptia serviciilor, pe
baza facturii fiscale si a procesului verbal de receptie, dar numai in intervalul 25 - ultima zi a lunii
urmatoare celei in care se presteaza serviciile.

8.4 Plata se face in lei, in contul de trezorerie al prestatorului indicat pe factura.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

9.1 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una din parti da dreptul
partii lezate de a considera contractul de drept reziliat fara nici o formalitate prealabila si fara
interventia instantei de judecati si de a pretinde plata de daune-interese.

9.2 i) In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste si isi indeplineasca obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca
penalitati, o suma in cuantum de 0,05% din valoarea in LE! a serviciilor calculate
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Pro-rata temporis pentru fiecare zi de intarziere pani la indeplinirea tuturor obligatiilor
contractuale.

ii) In cazul in care achizitorul din culpa 54, nu onoreaza facturile in termenul stabilit prin clauza

9.3 Prestatorul are dreptul de a percepe, ca penalitati, o suma echivalent3 cu o cota procentual
din plata neefectuati de 0,05% pentru fiecare zi de intarziere, pani la indeplinirea efectiva a
obligatiilor.

9.4 Achizitorul isi rezerv dreptul de a denunta unilateral contractul de prestari servcii, in cel mult
10 de zile de la aparitia unor circumstante care nu ay putut fi prevazute la data incheierii
contractului si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masura incat indeplinirea
contractului respectiv ar fi contrara interesului public.

9.5 In cazul prevazut la clauza 11.3, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pani la data rezilierii contractului.

9.6 - Achizitorul isi rezervi dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisa adresat3
prestatorului, fard nici o compensatie, dacd acesta din urmsj se desfiinteazad sau sunt initiate

procedurii de reorganizare judiciara si de faliment a prestatorului, cu conditia ca aceast3 anulare sa

10. Alte responsabilitdti ale achizitoruiyj

10.1  Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia Prestatorulyi orice facilitati si/sau informatii pe
care acesta le considera necesare indeplinirii contractului.

10.2 Achizitorul, prin personalul din proiect va pune la dispozitia Prestatorului informatiile
necesare, respectiy receptionarea serviciilor. h

11. Receptie si verificdri
11.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din oferta tehnicj a prestatorului.

12. incepere, finalizare, intérzieri, sistare

12.1 Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data semnirii contractului de
catre ambele parti.

12.2.(1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile la data stabiliti in prezentul contract
conform cap. 6.

(2) in cazul in care Prestatorul sufer intarzieri datorate in exclusivitate Achizitorului, partile vor
stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciilor.

12.3. Dacd pe parcursul derularii contractului Prestatorul constati ci nu poate respecta termenul
de prestare, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, Achizitorului. Modificarea
datei de prestare asumate, se face cu acordul partilor, prin act aditional.

12.4. In afara cazului in care Achizitorul este de acord cu 0 prelungire a termenului de executie,
orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul Achizitorului de a solicita penalitati
Prestatorului,

13. Ajustarea pretului contractului

13.1. Pentru serviciile prestate, platile datorate de Achizitor Prestatorului sunt tarifele declarate in
oferta financiard, anexi |a contract, si nu pot fi modificate pe toat3 durata de valabilitate a
contractului,

14. Amendamente
14.1 Partile contractante ay dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional.

15. Rezilierea contractulyi

15.1 Executarea necorespunzatoare sau executarea culpabila a obligatiilor asumate prin prezentul
contract de catre una din parti, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de drept
s de a pretinde plata de daune interese, constand in recuperarea in totalitate a prejudiciului
produs din culpa celeilalte parti.



16. incetarea contractului

16.1 Prezentul contract inceteaz in urmatoarele cazuri:

a). partile convin de comun acord incetarea contractului:

D). expirarea duratei contractului;

¢). prin reziliere, in conditiile prezentului contract;

d). in cazul dizolvarii, lichidarii, falimentului, retragerii autorizatiei de functionare a unuia din
contractanti;

€). prin denuntare unilaterala in urmatoarele conditii: ca efect al manifestarii de vointd expresi a
uneia din parti cu notificarea prealabila de minim cinci zile lucratoare a partenerului de contract,
sub rezerva ca optiunea pentru incetare sd nu fi fost derivats dintr-o nesocotire culpabili a
obligatiilor contractuale pentru eliminarea raspunderii;

f). prin imposibilitate de executare, in conditiile art.19.

17. Forta majora

17.1 Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

17.2 Forta majora exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

17.3 Orice eveniment imprevizibil sau inevitabil care impiedicd, in parte sau in totalitate,
indeplinirea obligatiilor contractului, va fi considerat un caz de forta majora. Pierderea finantarii

prejudicial drepturile ce |j se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
17.5 Partea contractanti care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, in™

termen de 5 zile si in mod complet, producerea acesteia, iar in termen de 10 zile s puna la
dispozitia acesteia actele doveditoare si si ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea

18. Drepturi de proprietate intelectuald

18.1 Orice rezultate sau drepturi legate de acestea, inclusiv drepturi de autor si/sau orice alte
drepturi de proprietate intelectuala si/sau industriald, obtinute ca urmare a executarii serviciilor
ce fac obiectul prezentului contract vor fi proprietatea achizitorului, care le poate utiliza, publica
sau transfera dupa cum considera necesar.

19. Solutionarea litigiilor
19.1  Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabil, prin
tratative directe,orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea contractului.

rocesele si cererile privind acordarea despagubirilor pentry repararea prejudiciilor cauzate in

19.2 P
cadrul procedurii de atribuire, precum si cele privind executarea, nulitatea, anularea, rezolutiunea,

contractante,

20. Limba care guverneazd contractul
21.1 Limba care guverneaz3 contractul este limba romana.

21. Comunicari

21.1 (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie s
fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii,

21.2  Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.



27.Nulitati

22.1. Daca o clauza a acestui contract va fi declarata nuld, celelalte prevederi ale contractului nu
vor fi afectate de aceastd nulitate. Partile convin ca orice clauzi declarati nuld sa fie inlocuita
printr-o alta clauza care sd corespunda cat mai cu putinta spiritului contractului. in cazul in care,
ca urmare a demersurilor facute de parti,clauza declarata nula nu poate fi inlocuitd cu una care si
corespunda cat mai cu putinta spiritului contractului, si aceasta clauza este de esenta contractului,
contractul se va rezilia de plin drept.

23. Legea aplicabila contractului
3.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie azi _ ~ " prezentul contract in doua exemplare, cate
unul pentru fiecare parte.
Prestator, Achizitor,
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ACORD DE CONFIDENTIALITATE
anexa la Contractul de servicii nr. 2/ 03.01.2019

1. Partile acordului
Prezentul Acord de Confidentialitate, a fost incheiat intre:

1.1. Casa Judeteana de Pensii Cluj cu sediul Str. G Cosbuc nr.2, Cluj-Napoca, Judetul Cluj, Cod
Fiscal 13582024 , tel. 0264-431010 , fax: 0264-450080, cont IBAN RO89 TREZ 25A6 8500 3200 130X
reprezentata legal de Director executiv adjunct ec. Mariana Salciuan ,in calitate de Achizitor,

s — - - e e

e 12, 5,6, Hostvision SRL cu &

a). Partile au incheiat un Contact de servicii de gazduire pagina web nr.2 /03.01.2019
& b). prestatorul a fost selectat pentru a desfasura un serviciu de gazduire pagina web in perioada

03.01.2019 - 31.12.2019.
C). prestatorul se angajeaza sa prezinte reprezentantului achizitorului sus mentionat, informatiile si
datele necesare pentru desfasurarea conforma a activitatilor prevazute in cadrul Acordului.

2. Definitia Informatiilor Confidentiale

2.1. Informatiile Confidentiale vor fi folosite exclusiv pentru si in folosul indeplinirii obligatiilor
asumate in baza acordului de servicii de gazduire pagina web.

2.2 Informatiile Confidentiale nu includ informatiile pe care beneficiarul informatiilor confidentiale
dovedeste ca erau publice la data dezvaluirii de catre cealalta parte sau au devenit publice dupa
aceasta data din alt motiv decat fapta culpabila a beneficiarului informatiilor confidentiale.

2.3 Totusi, Informatiile Confidentiale nu vor fi considerate ca fiind publice prin simplul fapt ca
anumite portiuni nesemnificative sau combinatii aferente acestora, au devenit, intre timp, publice.

3. Destinatia informatiilor
Partile vor folosi informatiile numai in scopurile stabilite de comun acord.

4. Confidentialitate
“ 4.1. Beneficiarul informatiilor confidentiale nu are dreptul sa dezvaluie Informatiile Confidentiale

altor persoane, cu exceptia persoanelor desemnate de CJP Cluj.
4.2. Informatiile vor fi tratate ca fiind strict confidentiale, iar beneficiarul informatiilor confidentiale
nu are dreptul sa:

a). copieze, multiplice, distribuie, dezvaluie in nici un fel, total sau partial, nici unei
alte persoane fizice sau juridice, nici una din Informatiile Confidentiale sau aspecte legate de
acestea;

b). permita tertilor accesul la Informatiile Confidentiale.

5. Informare

Daca beneficiarul informatiilor confidentiale constata ca Informatiile Confidentiale au fost, in mod
neautorizat, deconspirate, pierdute sau folosite in alte scopuri decat cele stabilite, acesta va instiinta
prompt, cealalta parte.

6. Solicitare

In cazul in care un tert solicita beneficiarului informatiilor confidentiale dezvaluirea unor Informatii
Confidentiale, chiar daca tertul respectiv nu este autorizat sa primeasca astfel de informatii si
indiferent daca tertul ofera sau nu bani sau alte avantaje in schimbul Informatiilor Confidentiale pe
care le solicita, beneficiarul informatiilor confidentiale se



obliga prin acest Acord sa instiinteze imediat cealalta parte in legatura cu propunerea respectiva,
mentionand numele celui care a facut propunerea, data si ora propunerii, si alte detalii care putea fi
considerate relevante de catre un comerciant diligent.

7. Daune

Daca se dovedeste ca beneficiarul informatiilor confidentiale nu a executat, a executat cu intarziere
sau necorespunzator vreo obligatie prevazuta la art. 4 sau 5 din prezentul acord, beneficiarul
informatiilor confidentiale se obliga la plata unor despagubiri in concordanta cu prejudiciul
produs.Daca se dovedeste ca beneficiarul informatiilor confidentiale a permis, din neglijenta, din
greseala sau orice alta forma de culpa, dezvaluirea vreunei Informatii Confidentiale unei terte parti
neatorizate sa intre in posesia acestei Informatii, beneficiarul informatiilor confidentiale se obliga la
plata in concordanta cu prejudiciul produs.

Daca se dovedeste ca beneficiarul informatiilor confidentiale a permis, in mod intentionat,
dezvaluirea vreunei Informatii Confidentiale unei terte parti neautorizate sa intre in posesia acestei
Informatii, beneficiarul informatiilor confidentiale se obliga la plata unei despagubiri in concordanta
cu prejudiciul produs.

8. Dezvaluire in virtutea legii

8.1 Daca beneficiarul informatiilor confidentiale este solicitat de catre organele judiciare sau
administrative competente sa dezvaluie Informatii Confidentiale referitoare la partea care a dezvaluit
informatiile confidentiale, in virtutea aplicarii unei legi sau altei norme juridice ori hotarari
judecatoresti, beneficiarul informatiilor confidentiale va instiinta prompt partea care a dezvaluit
informatiile confidentiale pentru a da posibilitatea acesteia de a se pune sub protectia unui ordin sau
a unei alte dispozitii legale adecvate privitoare la confidentialitatea informatiilor.

8.2 In cazul in care partea care a dezvaluit informatiile confidentiale nu obtine o alta dispozitie care
sa-i protejeze Informatiile Confidentiale, cealalta parte va dezvalui numai acele portiuni din
Informatiile Confidentiale considerate, in urma consultarii unui jurist si a unui specialist in domeniul
informatiei respective, necesar a fi dezvaluite conform legii, si va depune toate eforturile pentruai
se garanta ca Informatiile Confidentiale vor fi tratate ca fiind confidentiale.

9. Proprietate
Fiecare dintre cele doua parti confirma si recunoaste dreptul de proprietate al partii care a dezvaluit
informatiile confidentiale asupra tuturor Informatiilor Confidentiale.

10. Drepturi si Licente
Toate Informatiile Confidentiale sunt proprietatea partii care a dezvaluit informatiile confidentiale si
beneficiarul informatiilor nu are nici un drept, direct sau implicit, asupra Informatiilor Confidentiale.

11. Durata de pastrare a confidentialitatii si incetarea acordului

Prezentul Acord se incheie pe o perioada de 1 (un) an, cu incepere de la data semnarii, cu exceptia
cazului in care este revocat inainte de termen de una din parti.Obligatiile Partilor ce decurg din
prezentul Acord vor ramine valabile si vor avea efect pe o perioada de 1 an de la data incetarii
Acordului.

12. Restituirea sau distrugerea Informatiilor Confidentiale

Partile se obliga sa inapoieze, la prezentarea unei cereri scrise sau la incetarea Acordului, toate
suporturile pe care sunt stocate Informatiile Confidentiale (inclusive toate copiile aferente).
Restituirea acestor informatii nu absolva pe beneficiarul informatiilor confidentiale de celelalte
obligatii ce revin acestuia prin prezentul Acord.

13. Alte daune

Partile recunosc ca incalcarea efectiva sau potentiala a clauzelor acestui Acord poate provoca daune
partii care a dezvaluit sau a incercat sa dezvaluie informatiile confidentiale si admite ca, pe langa
alte daune minime prevazute in acest acord, partea care a dezvaluit informatiile confidentiale are
dreptul la toate daunele si masurile de siguranta si de constrangere prevazute de legislatia in vigoare.

14. Notificari
Toate notificarile se vor trimite in scris la ultima adresa cunoscuta a celeilalte parti, prin e-mail si vor

fi considerate comunicate de la data confirmarii de raspuns prin e-mail.



15. Cesiune

Nici una din parti nu are dreptul sa cesioneze vreunul dintre drepturile ce-i revin prin prezentul
Acord, fara a avea autorizatia prealabila, in scris, a celeilalte parti. Fac exceptie cesiunile de creante
care au ca obiect o suma de bani si care sunt reglementate de Legea nr.99/1999.

16. Integralitatea acordului

Prezentul Acord reprezinta un acord complet intre parti si inlocuieste orice alte acorduri anterioare
sau prezente, scrise sau verbale, comunicari, in legatura cu obiectul la care se refera Acordul de fata.
Acest Acord va putea fi modificat numai in scris de catre reprezentanti mandatati de ambele parti
contractante.

17. Independenta clauzelor

In cazul in care una din clauzele prezentului acord se perima, contravine legii sau devine inoperanta
ca urmare a aplicarii unei decizii executive, legislative, judiciare sau a altor decizii publice, aceasta
nu va afecta valabilitatea sau aplicabilitatea celorlalte clauze acorduale care vor continua sa ramana
in vigoare si sa produca efecte juridice,cu conditia ca partile sa ia masurile necesare pentru a inlocui
clauza invalidata, perimata sau inoperanta cu o alta clauza legala si aplicabila care sa conduca la
aceleasi efecte juridice si/sau economice.

18. Legea aplicabila
Clauzele prezentului Acord si eventualele litigii rezultate din, sau in legatura cu acestea, vor fi
guvernate, interpretate si, respectiv, solutionate conform legislatiei Romaniei.

19. Litigii

Partile se vor stradui, de buna credinta, sa rezolve pe calea concilierii directe orice litigiu aparut din
sau in legatura cu acest Acord.

In cazul in care nu se ajunge la o solutie pe cale amiabila, litigiul se va inainta spre rezolvare
instantelor competente din Romania.

SPRE CONFIRMAREA CELOR DE MAI SUS, partile au dispus redactarea prezenta Conventie la data de
03.01.2019, in 2 exemplare originale in limba romana, cate unul pentru fiecare parte, iar persoanele
fizice ce semneaza acest acord garanteaza si declara aici ca au fost si sunt, la data incheierii
Conventiei, autorizati sa semneze prezenta Conventie.
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